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احراز حیات اینترنتی فرآیند ثبت درخواست   

 به صورت غیرحضوری در سامانه سما 

 ***** 

 فرآیند ثبت درخواست احراز حیات اینترنتی 

 مرحله یک :    ❖

اینترنتی خود آدرس سامانه سما را درج نموده و سپس با درج اطلاعات نام کاربری)شماره ی پرسنلی(    در مرورگر

 و رمز عبور خود را وارد و وارد سامانه سما شوید.

Sama.oipf.ir    

 

 مرحله دو: ❖

درخواست احراز  "و سپس   "درخواست ها"شده و با کلیک بر روی  "پیشخوان"مطابق تصویر زیر، وارد بخش 

 را انتخاب نمایید.   "حیات اینترنتی
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 مرحله سه: ❖

درخواست احراز  تا صفحه مربوطه به مشخصات و مراحل  را انتخاب نمایید "جدید "مطابق تصویر زیر،گزینه

 هدایت شوید. حیات اینترنتی 
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 مرحله چهار:  ❖

آمده و مشخصات لازم که شامل بخش های  ، باید به پایین صفحه "درخواست جدید "پس از وارد شدن برای ایجاد  

،  در ادامه به شرح فیلد ها و درج تصاویر مراحل  پر نمایید رخواست احراز حیات اینترنتی   ذیل است را جهت د

 پرداخته شده است:

 .( )پر کردن اطلاعات به صورت کامل در این بخش الزامی استبخش الصاق ضمایم:  •

اسکن شناسنامه: ) با انتخاب شکل آبی رنگ مقابل این بخش می توانید اسکن شناسنامه ی خود   ✓

 را بارگذاری نمایید.( 

اسکن گذرنامه: ) با انتخاب شکل آبی رنگ مقابل این بخش می توانید اسکن گذرنامه ی خود را   ✓

 بارگذاری نمایید.(

 .( در این بخش الزامی است)پر کردن اطلاعات به صورت کامل بخش اطلاعات تکمیلی:  •

: زمان و تاریخی که برای شما جهت انجام فرآیند احراز حیات مناسب  زمانهای پیشنهادی متقاضی ✓

 است را وارد فرمایید.

 توضیحات: در صورتی که نیاز به توضیح مازاد داشتید، در این بخش بیان کنید.  •
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 اطلاعات به جهت درخواست احراز حیات اینترنتی:نکات حائز اهمیت در خصوص پر کردن 

 لطفا ضمایم مورد نظر جهت ثبت درخواست احراز حیات را آماده نموده و بارگذاری نمایید. ✓

 لطفا تاریخ و ساعات مناسب را پر نمایید. "زمان های پیشنهادی"به  طدر قسمت مربو ✓

 ل کنید.را نیز تکمی "توضیحات"در صورت نیاز به ارائه توضیحات بخش  ✓

لطفا با توجه به توضیییحاتی که از سییوی کارشییناس در مراحل بئد ارائه می شییود گام به گام پیش  ✓

 روید تا درخواست شما با موفقیت به اتمام برسد.

 مرحله پنج:  ❖

 را انتخاب کنید.  "ثبت "آبی رنگ پس از پر کردن اطلاعات خواسته شده در مرحله ی قبل، باید گزینه ی 
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 مرحله شش:  ❖

خود، با مراجئه به بخش بایگانی درخواست، از روند  احراز حیات اینترنتی پس از ثبت شدن درخواست 

 ی خود می توانید مطلع شوید.  درخواست ثبت شده بررسی 
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 گردش کار فرآیند احراز حیات اینترنتی:  

 

 

 

 

فرآیند احراز حیات اینترنتی پس از تایید زمان توسط هر دو نفر در اسکایپ یا مکان پیشنهادی کاربر 

 انجام خواهد شد. 

 مستمری بگیر 

 مرحله اول 

کارشناس اداری دفتر  

 نمایندگی 

دوم مرحله    

مسئول خدمات اداری  

 منطقه 

 

سوم مرحله 

 بایگانی و اتمام  

چهارم مرحله 

 

 جهت تایید زمان پیشنهادی توسط مستمری بگیر 


